
HELDER.DESIGN/STRATEGIEHelder Bring People Together By Design

IDENTITÄTSPRISMA 

Das Identitätsmodell zur Erfassung der Markenidentität ist in drei Ebenen eingeteilt: Markenkern, Markenstil, Markenthemen. Für die Defi-
nition des Markenkerns empfiehlt Kapferer eine Analyse der Markenhistorie sowie der Markenwerte. Der Markenstil formt die Kommunika-
tion der Kultur, Persönlichkeit und Selbstbild der Marke. Die Markenthemen beinhalten die Beziehungen zwischen Marke und Kund:innen.
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MARKENKERN KULTUR

SELBSTBILDERSCHEINUNGSBILD

PERSÖNLICHKEIT

BILD DES KONSUMENTEN
BEZIEHUNG MARKE- 
NUTZERI:INNEN


